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En Productos Giró S.A. consideramos la gestión de la calidad y el aseguramiento de la inocuidad 
de nuestros productos como un elemento esencial de la empresa. Definimos calidad y seguridad 
alimentaria como el cumplimiento de las necesidades y expectativas de nuestros clientes y otras 
partes interesadas. 
 
El cumplimiento de los requisitos de calidad y seguridad alimentaria del producto final es una 
consecuencia del trabajo bien realizado en cada una de las etapas o fases de la cadena de 
producción, así como del cuidado y la atención de todo el personal que participa.  
 
Es por tanto nuestro objetivo el mantenimiento y mejora de la satisfacción de nuestros clientes, 
alcanzándolo mediante un proceso de mejora continua. 
 
Nuestro compromiso queda plasmado en la política de calidad y seguridad alimentaria: 
 

1. Conocimiento de nuestros grupos de interés, interactuando con ellos de forma continua 
y abierta, para la mejor comprensión de sus necesidades y expectativas. 

2. Cumplimiento estricto de los requisitos legales y reglamentarios de inocuidad de los 
alimentos, tanto los de aplicación general como aquellos acordados con nuestros clientes. 

3. Fabricación de productos y prestación de servicios seguros para usuarios y consumidores 
finales. Dando prioridad a la prevención, identificación y evaluación de los posibles 
riesgos e impactos, controlándolos a través de las mejores prácticas. 

4. Mejora continua de nuestros procesos mediante la medición y el análisis, así como la 
utilización de las mejores técnicas disponibles, sin olvidar la innovación. 

5. Fidelización de nuestros empleados, desarrollándolos e implicándolos en la definición de 
metas y objetivos, creando un clima de participación y trabajo en equipo. 

6. Definición de un plan de seguridad alimentaria, identificando los puntos críticos de 
nuestra actividad para someterlos a un proceso continuo de análisis y evaluación, 
realizando los planes de acción correspondientes. 

7. Definición de un plan de food defense y food fraude donde se haga un análisis de 
vulnerabilidad y se identifiquen los puntos críticos, así como la aplicación de sus acciones 
correspondientes. 

 
 

Siguiendo estos principios, todos los empleados de Productos Giro S.A. contribuimos a la 
satisfacción de nuestros clientes y, en consecuencia, al liderazgo de la compañía dentro de 
nuestro mercado. 
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